
خدمات پشتیبانی فناوری راژمند
شرکت ها / مراکز خصوصی و دولتی / اصناف و مراکز خدماتی

شاملمجموعهایازخدماتنگهداری،پشتیبانیدرحوزهسختافزار، 
نرمافزارکاربردیرایانهها،بررسیوتعمیرمشکلاترایانهای،چاپگرهاو
لوازمجانبی،ارتقاءوفروشلوازموتجهیزاتجانبیکامپیوترمیباشد.

مزایای کمک گرفتن از گروه فناوری راژمند
نیازبهجذبوهزینهیکنیرویمتخصصفناوریندارید.

بارفعسریعمشکلاتبوجودآمده،اختلالیدرکارکارکنانرخنمیدهد.
هزینههابهمراتبپایینترازخدمتگرفتنیکنیرویفناوریاطلاعات

باحقوقماهیانهاست.
یکتیممتخصصمسئولیترفعمشکلاتشمارابهعهدهمیگیرد.

تخصص و دانش فنی ما یکی از بهترین ها در صنعت است



مشاورهفناوریاطلاعات

مدیریتاینترنت

پشتیبانیپسیو/اکتیوشبکه

پشتیبانیسختافزارونرمافزارکلاینتها

پشتیبانیسرورمجازی/فیزیکی

پرینتروماشینهایاداری

تلفنوسانترال،ویپ

ذخیرهسازیاطلاعات

پشتیبانیدوربینهایمداربسته

پشتیبانیساعتــی

پشتیبانیاداری۸الی۱۶

پشتیبانیاداری۸الی۲۰

پشتیبانی۲۴ساعته

پشتیبانیازراهدور

حضوریکروزدرهفته

حضوردوروزدرهفته

حضورسهروزدرهفته

تعدادکاربران۲الی۶کاربر

تعدادکاربران۶الی۱۰کاربر

تعدادکاربران۱۰الی۱۵کاربر

تعدادکاربرانبالای۲۰کاربر

پشتیبانی خدمات

سرویس های قابل ارائه

قراردادخدماتماهیانه

قراردادخدماتساعتی


